
1.5 НАЛИЧИЕ МЕХАНИЗМОВ И ПРОЦЕДУР ПРОВЕДЕНИЯ ОЦЕНКИ, 

ПЛАНИРОВАНИЯ ОРГАНИЗАЦИИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ. 

 

Оценка качества образовательных результатов в школе проводится по следующим 

критериям: 

1) Предметные результаты обучения (качество уровня обученности за четверть, год, 

качество промежуточной и итоговой аттестации обучающихся). 

2) Личностные результаты, результаты предметных олимпиад 

3) Качество достижений педагогических работников. 

4) Здоровье учащихся. 

5) Удовлетворенность родителей качеством образовательных результатов. 

6) Качество ресурсного обеспечения (кадровое обеспечение, материально-

техническое обеспечение, качество учебно-методических средств). 

7) Безопасность образовательной среды. 
           Источники данных для оценки качества образования: образовательная статистика, 

мониторинговые исследования, социологические опросы, отчеты работников школы, 

посещение уроков и внеклассных мероприятий, данные электронного журнала, а также 

разные формы контроля ( текущий контроль, промежуточная аттестация, итоговая 

аттестация).    

 

        
       Процедура проведения оценки качества образования состоит из трех основных 

компонентов: 

 Сбор первичных данных 

 Анализ и оценка качества образования 

 Формирование статистической и аналитической информации. 

 

   Также проводится анкетирование родителей и учащихся. 

 

1. Родители: Насколько вы удовлетворены  качеством образования  в школе 

 

 

1 

(очень мало) 

2 

(удовлетворительно) 

3 

(хорошо) 

4 

(превосходно) 

 

 

 3  

 

Учащиеся: Насколько вы удовлетворены  качеством образования в школе 

 

1 

(очень мало) 

2 

(удовлетворительно) 

3 

(хорошо) 

4 

(превосходно) 

 

 

 примерно 3,5  

 
      Ежегодно среди учащихся и родителей проводятся опросы на тему: « Обеспечена ли 

безопасность  и комфортность  обучения в школе. Результаты анкетирования 

представлены в таблице: 

 

Да, совершенно 

верно 

Скорее да, чем нет Скорее нет, чем да Нет, совсем нет 

 ⁕   



 
 

          Безопасность участников образовательного процесса организуется следующими 

действиями: 

 Регулярное проведение медицинского осмотра персонала школы, а также 

обучающихся. 

 Организация охраны ( организация дежурства администрации и педагогов, 

инструктирование сотрудников школы, видеонаблюдение) 

 Проводятся классные часы по вопросам безопасности 

 Соблюдаются санитарно-гигиенические нормы и правила (обработка 

дезинфицирующими средствами, влажная уборка, проветривание помещений) 

 Ведется строгий учет посещаемости школьных занятий 

 Соцпедагоги организуют работу с учащимися «группы риска» 

 Учащиеся активно вовлекаются  во внеклассную и внешкольную работу 

 С учащимися регулярно проводятся профилактические беседы и тематические 

занятия по правилам дорожного движения и пожарной безопасности 

 Организуются и проводятся мероприятия по гражданской обороне. 

 Организуются учебные эвакуации из здания школы, охватывающие всех учащихся 

и сотрудников школы. 

 Согласно штатному расписанию введены три ставки сторожей, которые 

обеспечивают безопасность в дневное и ночное время 

 

      Ежегодно среди учащихся и родителей проводятся опросы на тему: « Обеспечена ли 

безопасность  и комфортность  обучения в школе. Результаты анкетирования 

представлены в таблице: 

 

Да, совершенно 

верно 

Скорее да, чем нет Скорее нет, чем да Нет, совсем нет 

 ⁕   

 

               Таким образом, образовательная среда школы безопасная, здоровая и 

защищенная, учителя высокопрофессиональные. Материально-технические ресурсы 

соответствуют требованиям ГОС и условиям физического, эмоционального и социального 

развития обучающихся, обеспечивают разнообразным образовательным потребностям 

обучающихся. 



 

Анкета для родителей  

УЧАСТИЕ РОДИТЕЛЕЙ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ 

 

Уровень удовлетворенности родителей (предоставьте средние значения опроса 

родителей) 

 

 Насколько Вы удовлетворены 

работой  

образовательной организации?  

Всего участвовали 

269 

Средние значения по 

результатам опроса 

1 Отлично 93 2,1 

2 Хорошо 127 1,9 

3 Удовлетворительно 37 0,3 

4 Не удовлетворительно 12 0,07 

 

 

 Насколько Вы удовлетворены работой 

 образовательной организации по следующим 

пунктам: 

Средний балл 

(1-5 шкала) 

1 Доброжелательность среды обучения 4 

2 Качество обучения.  5 

3 Квалификация учителей  4 

4 Посещаемость учениками занятий 4 

5 Дисциплина и поведение учащихся.  4 

6 Вовлеченность всех учащихся в образовательный 

процесс  

5 

7 Уровень дополнительных услуг, предоставляемых 

учителями 

- 

8 Условия обучения (здание, помещения, питание и 

др.) 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



АНКЕТА ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ  

«Оценка психологической безопасности образовательной среды» 

Дата________ 

Уважаемый родитель! Просим вас поучаствовать в изучении образовательной среды 

школы. Исследование поможет улучшить психологическое сопровождение участников 

образовательных отношений.  На каждый вопрос нужно выбрать один вариант ответа. 

№ Характеристики Варианты ответов  

Да, 

совершенно 

верно 

Скорее 

да, чем 

нет 

Скорее 

нет, 

чем да 

Нет, это 

совсем 

не так 

1 Расписание занятий в школе позволяет моему 

ребенку избежать перегрузок  

    

2 Я имею возможность открыто высказывать свою 

позицию по вопросам организации образовательной 

деятельности 

    

3 Я не испытываю проблем и трудностей во 

взаимодействии с администрацией школы 

    

4 У меня не возникает сложностей в  общении с 

педагогами 

    

5 У меня всегда есть возможность получать помощь 

педагогов в разрешении проблем, связанных с 

обучением ребенка в школе 

    

6 В случае возникновения конфликтов я могу получить 

помощь в их разрешении от администрации, 

педагогов 

    

7 В нашем классе сложилось взаимодействие между 

родителями по различным вопросам, связанным с 

обучением, внеклассными мероприятиями 

    

8 Я имею возможность отказаться от участия своего 

ребенка в школьных мероприятиях 

    

9 В школе мой ребенок защищен от необоснованных 

претензий и критики со стороны педагогов 

    

10 В школе мой ребенок защищен от игнорирования, 

неприятия, угроз  со стороны одноклассников, 

обучающихся других классов 

    

11 Я уверен, что информация о моем ребенке (данные, 

результаты) не разглашается и не распространяется в 

ущерб интересам ребенка 

    

12 Взаимодействие с администрацией и педагогами 

школы приносит мне эмоциональное удовлетворение 

    

 

Оценка результатов анкетирования 

 да, совершенно верно – 3 балла 

 Скорее да, чем нет-2 балла 

 скорее нет, чем да- 1 балл 

 нет, это совсем не так- 0 баллов 

Максимальная сумма баллов – 36 баллов 

Уровень психологической безопасности образовательной среды: 

Высокий- от 25 баллов до 36 баллов 

Средний – от 18 баллов до 24 баллов 

Низкий – от 0 до 17 баллов 

 



АНКЕТА ДЛЯ УЧАЩИХСЯ ДЛЯ ОЦЕНКИ КОМФОРТА ПОМЕЩЕНИЯ 

Класс _____ 

Дата________ 

1. Какой ты ощущаешь температуру воздуха в классе? 

 Холодно  

 Прохладно 

 Тепло  

 Жарко 

2. Какой ты ощущаешь вентиляцию в классе? 

 Душно 

 Нормально 

 Сквозит 

3. Как ты оцениваешь свежесть воздуха в классе в начале урока? 

 Душный 

 Нормальный 

 Свежий 

4. Как ты оцениваешь свежесть воздуха в классе в конце урока? 

 Душный 

 Нормальный 

 Свежий 

5. Где ты обычно проводишь перемены? 

 Класс 

 Коридор 

 Двор 

 В очереди в туалет 

 Другое 

6. Каким ты ощущаешь освещение в классе? 

 Тусклое 

 Нормальное 

 Яркое 

7. Тебе нравится твой класс? 

 Да 

 Нет 

8. От чего зависит комфортная обстановка в школе? 

 Чистота помещений ( кабинеты, коридоры) 

 Достаточное пространство в классе 

 Пространства для свободного времяпровождения (коридор, двор) 

 Удобные, чистые туалеты 

 Безопасный уровень шума ( в классе, коридоре, столовой) 

 другое 

 

 

 



АНКЕТА ДЛЯ УЧАЩИХСЯ 

«Оценка психологической безопасности образовательной среды» 

Дата________ 

ДОРОГОЙ ДРУГ! Просим вас поучаствовать в изучении образовательной среды школы. 

На каждый вопрос нужно выбрать один вариант ответа. 

 

№ Характеристики Варианты ответов  

Да, 

совершенно 

верно 

Скорее 

да, чем 

нет 

Скорее 

нет, 

чем да 

Нет, это 

совсем 

не так 

1 Расписание уроков дает мне возможность избежать 

сильного переутомления уроков 

 

    

2 У меня всегда есть возможность получать помощь и 

поддержку педагогов, если возникнут учебные 

затруднения 

    

3 Я не испытываю проблем и трудностей во 

взаимодействии с учителями 

    

4 Если возникают личные проблемы или конфликты, я 

могу получить помощь в их разрешении от педагогов 

    

5 У меня всегда есть возможность открыто 

высказывать свою точку зрения, позицию 

    

6 Я имею возможность отказаться от участия в 

школьных мероприятиях, которые мне не интересны 

    

7 В школе я чувствую себя защищенным от 

необоснованной критики со стороны учителей 

    

8 У меня не возникает сложностей в общении с 

одноклассниками 

    

9 Если возникают личные проблемы или затруднения, 

я могу рассчитывать на поддержку и помощь со 

стороны одноклассников. 

    

10 В школе я редко испытываю отрицательные эмоции             

( страх, гнев, обида ), связанные с  учебой, 

отношениями с учителями, одноклассниками 

    

11 В школе я защищен от игнорирования, неприятия со 

стороны одноклассников, обучающихся других 

классов 

    

12 Обучение в школе приносит мне радость и 

удовлетворение. 

    

Оценка результатов анкетирования 

 да, совершенно верно – 3 балла 

 Скорее да, чем нет-2 балла 

 скорее нет, чем да- 1 балл 

 нет, это совсем не так- 0 баллов 

Максимальная сумма баллов – 36 баллов 

Уровень психологической безопасности образовательной среды: 

Высокий- от 25 баллов до 36 баллов 

Средний – от 18 баллов до 24 баллов 

Низкий – от 0 до 17 баллов 

 

 


